Politique d'Impartialité

ALICEF SPA, Anciennement Vingotte International Algérie S.P.A, agissant en tant qu'organisme
d’évaluation de la conformité tierce partie, porte une responsabilité fondamentale : celle de garantir
que chaque décision, chaque inspection, chaque certification repose sur une base inteégre et
indépendante.

Cette responsabilité s’articule autour de trois piliers essentiels :

« La certification de systémes de management,

+ L'inspection d’installations industrielles,

« |’étalonnage d’equipements de mesure.
Chacune de ces activités engage la confiance de nos clients, une confiance que nous protégeons
avec rigueur et humilité.

L'impartialité est au coeur de notre identité, c’'est un choix délibéré, un exercice constant d’équilibre
et de vigilance.

ALICEF SPA refuse que des pressions ou des influences internes ou externes, qu'elles soient
d'ordre commercial, financier ou technique, liées a la gouvernance, I'organisation et le personnel,
pourraient avoir lieu, n'influencent nos conclusions.

Chaque rapport que nous produisons, chaque certificat que nous délivrons, est le fruit d’'une analyse
objective, impartiale et indépendante.

ALICEF SPA a instauré un cadre rigoureux pour honorer cet engagement et préserver l'impartialité
de ses activités :
+ Evaluation permanente des risques d'impartialité, faisant I'objet d'un suivi documenté et
continu ;
« Détection, résolution systématique des situations de conflit d'intéréts, avec une approche
objective et transparente ;
« Respect strict d'un code de déontologie applicable a I'ensemble des collaborateurs,
consultants et actionnaires ;
« Toutes nos prestations — étalonnage, qualification de procédés de soudage, inspection et
certification — reposent sur des rapports documentés et vérifiables ;
« Décision de certification confié¢e a une commission indépendante, garante de la
neutralité des verdicts rendus ;
« Aucune activité de conseil n'est proposée en lien avec les certifications accréditées, afin
d’éviter toute situation de juger et conseiller ;
« Signalement facilité : toute inquietude relative a limpartialité peut étre signalée a
contact@alicef.dz.

La Direction Générale s'engage aupres de l'ensemble de ses parties prenantes & garantir une
impartialité totale dans ses activités de certification, d’'inspection et d’étalonnage.

Elle met particulierement I'accent sur lI'indépendance organisationnelle, en veillant a maintenir des
processus autonomes, transparents et en amélioration continue, afin de préserver une relation de
confiance mutuelle, durable et fondée sur [intégrite.
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